
  مظاھر التعارف

  :التواصل والتعارف بين الناس 

يُعرَّف التواصل على أنه اتصال الناس؛ أفراداً وجماعات مع بعضھم البعض، من أجل تحقيق غاية 
معينة، في حين يمكن تعريف التعارف على أنه علم الناس بأحوال، وصفات، وعادات، وتقاليد، وأفكار، 

بينھم،  ومعتقدات، وثقافات بعضھم البعض، بحيث يكون ذلك سبيلاً من سبل نشر الرحمة، والمودة
والتعارف يكون على عدة مستويات؛ ومن ھنا فإن العادة تقتضي أن يبدأ الإنسان بالتعرف على محيطه 

  .الذي تربطه به روابط مشتركة، ثم يأخذ بالتوسع أكثر وأكثر

  :أھمية تواصل الناس وتعارفھم 

ن القول إنّ تعرُّف لتواصل الناس وتعارفھم أعظم الأثر فيھم، وفي الحياة بشكل عام، فمن جھة يمك 
الناس على بعضھم البعض يُسھم في إدخال الطمأنينة إلى نفوسھم؛ ذلك أنّ الإنسان يخاف عادة مما لا 

مات  يعرفه، أو من المجھول، ومن ھنا فإن اقتراب الإنسان من أخيه الإنسان يبطل كل المخاوف، والتوھُّ
لى جانب ذلك يسھم تواصل الناس مع بعضھم إ. التي كان يحملھا في عقله والمتعلقة بالآخر المجھول

فھم على بعضھم البعض في نشر المعرفة بينھم، وعدم جعلھا حِكراً على فئة معينة من  البعض وتعرُّ
الناس، واليوم ومع ظھور وسائل الاتصال الحديثة المختلفة، بات تواصل الناس مع بعضھم البعض 

رهأسھل بكثير من ذي قبل، وبالتالي فإن الحصول ع اً من السھولة لا يُمكن تصوُّ من . لى المعرفة بلغ حدَّ
جھة أخرى فإن التواصل والتعارف بين الناس يعمل بشكل كبير على تعريف الأقوياء الذين يملكون قدراً 
عالياً من الإنسانية بإخوانھم الضعفاء، مما يجعلھم يُقبِلون على مساعدتھم، والأخذ بأيديھم، والمساھمة في 

أيضاً فإن تلاقي الناس يجعلھم أكثر ميلاً نحو أن يكونوا يداً . لاتھم المختلفة التي يعانون منھاحلِّ مشك
يات التي تواجھھم في حياتھم إنّ عمليتي التواصل والتعارف ھما من . واحداً في وجه شتى أنواع التحدِّ

ب، وذلك من خلال أھم الوسائل التي قد تُخفف من حجم المشكلات المختلفة الناتجة عن داء التع صُّ
التعرف على وجھة نظر الإنسان المُخالف، وتفھُّمھا، وھذا كله يقود إلى إبعاد الخصامات، في سبيل 

  .الحصول على وحدة إنسانية حقيقية

 


